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　　高密市醴泉街道57岁的倪会荣是
一名基层法律服务工作者。多年来，
她为高密群众义务开展法律服务，义
务解答法律咨询，最大限度地维护当
事人的合法权益。她还加入了高密市
志愿者协会，积极参与各种助学、助
困等志愿服务。近日，她入选8月份助
人为乐“潍坊好人榜”。
　　11月28日，倪会荣受邀来到高密
市阚家镇，为社区干部、群众普及法
律知识。她结合群众关注的焦点、热
点、疑点问题，通俗耐心地宣讲了婚
姻家庭关系、电信网络诈骗等方面的
法律知识。“她不图回报，经常义务
为我们提供法律咨询服务。”当地的
群众都这样评价倪会荣。
　　2015年1月份，倪会荣加入高密市
志愿者协会，积极参与法律宣讲、防
溺水巡河、“红衣天使”等十多个项
目的志愿服务活动，还经常帮助家庭
困难的老人。当地有一位84岁的孤寡
老人，老伴和唯一的女儿先后去世，
倪会荣几乎每周都去看望老人，每次
都为老人带去爱心物资，为老人打扫
房间卫生，她还带着自己的儿子、儿

媳、女儿去看望老人，为老人做可口
的饭菜，让她享受天伦之乐。
　　2017年11月，倪会荣受聘担任高
密市阚家镇初家社区、河北头社区法
律顾问，便扑下身子热心为基层群众
提供法律服务。有一次，当地一名92
岁的老太太突患脑血栓，因赡养、护
理等问题，子女之间发生纠纷，村干
部请倪会荣帮助解决。倪会荣经过多
日同他们沟通交流，认真听取他们的
倾诉，运用有关法律条文释疑解惑，
动之以情，晓之以理。真诚的工作态
度、扎实的工作方法、实事求是的解
决方案感动了当事人，促使他们达成
书面养老协议，圆满解决了这起赡养
纠纷。
　　倪会荣还是高密市志愿者协会妇
联执委。近几年，她带领广大志愿者
看望困境儿童800余人，帮扶孤寡、残
疾家庭200余户，参加学雷锋志愿服务
活动120余场次，用实际行动书写着新
时代巾帼“活雷锋”的动人故事。她
先后荣获“全省基层法律服务工作表
现突出个人”“潍坊市最美志愿者”
“高密市三八红旗手”等荣誉称号。

　　本报讯(潍坊日报社全媒体记者 陈静静
李琛）近日，太平人寿潍坊青州支公司收到了
一份特别的快递，是客户马女士从青岛寄来的
锦旗，对太平人寿高效的理赔速度和真诚的服
务表示感谢。
　　2014年，在青岛工作的马女士为母亲购买
了10万元保额的防癌险。今年8月，马女士的
母亲不幸被确诊为食管低分化癌。
　　收到相关理赔资料后，工作人员当天就通
过“秒赔”系统帮助其提交了申请，通过线上
系统进行人脸识别和签名，提交成功后3小
时，10万元的理赔款便到账了。
　　正是因为这份保障，担心花钱的马女士母
亲积极配合，并于今年10月份完成了一系列的
治疗，目前身体情况恢复良好。

3小时赔付10万元

太平人寿获赠锦旗

　　本报讯（潍坊日报社全媒体记者 刘晓
梅）天气逐渐寒冷，连日来，寿光市蒲公英
公益服务中心的志愿者走巷入户开展“暖阳助
老 爱心守护站”活动，看望孤寡老人，为老人
送去棉衣（上图）及大米、食用油等爱心物
资，还为老人量血压、清扫环境卫生等，让
他们感受到社会大家庭的关爱与温暖。
　　“暖阳助老 爱心守护站”是由山东省
乡村振兴基金会支持发起的关爱孤寡老人的
社会服务项目。寿光市蒲公英公益服务中心
常年结对关爱孤寡老人，经常入户走访，为
他们送去生活物品、清扫环境卫生、陪伴老
人聊天等。

  11月28日，潍坊暖心志工公益发展中心理
事长王新航联合爱心单位给潍坊市儿童福利院
的孩子们送去了200箱牛奶，希望能为孩子们
送去营养的同时也送去温暖。
  当日7时许，潍坊暖心志工公益发展中心
的志愿者与华海财产保险股份有限公司以及潍
坊顺利达出租车公司的工作人员便开始将200
箱牛奶装车，准备送往潍坊市儿童福利院。王
新航称，潍坊市儿童福利院是一个承载希望的
地方，他们来到这里看到可爱的孩子们被照顾
得这么好，心里觉得很感动，所以他们也想为
孩子们出一份力。
     潍坊日报社全媒体记者 常方方

□文/图 潍坊日报社全媒体记者 刘晓梅

　　11月29日上午，青州市志愿者协会、众
诚慈善公益志愿服务大队的志愿者来到高
柳镇史家村、彭家村、南星落村，为13户
生活暂时困难家庭送去4吨过冬煤炭及棉衣
等物资，让他们度过一个温暖的冬天。
　　当日，天气虽寒冷，志愿者运送“爱
心煤”的热情却十分高涨。他们分工明
确，先用货车将“爱心煤”送到村里生活
暂时困难家庭门前，再用小推车运进院子
里。还有志愿者负责分发棉衣、棉裤等物
资，赢得众多村民点赞。
    潍坊日报社全媒体记者 刘晓梅

“暖心奶”送给孩子们

“爱心煤”运到困境家庭

　　本报讯（潍坊日报社全媒体记者 刘晓杰）
初冬时节，正值大白菜集中收获上市之际，为
帮助农户解决蔬菜销路问题，近日，寒亭区寒
亭街道商城社区党委开展爱心助农活动，将收
购的白菜送到辖区居民手中（上图）。
　　“为帮助农户解决蔬菜销路，我们社区积
极联系爱心企业、党员志愿者等，从农户手中
购买了近4000斤白菜，然后免费发放给辖区老
人、退役士兵、环卫工人等，为他们切实提供
帮助。”商城社区党委书记、居委会主任岳
敏说。
　　考虑到老人等群体出行不便，社区工作人
员还带着爱心白菜来到独居、高龄老人家中，
让其足不出户也能感受到这份温暖。　　

爱心助农

4000斤白菜送居民

暖阳助老

棉衣等物资送老人

倪会荣（右）为群众义务解答法律问题。


