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走进小区倾听心声

真情关爱银龄老人
　　本报讯（潍坊日报社全媒体记者 李国栋）
为推进老年服务工作，全面、细致地了解老年人
的生活状况，以及老人对居家养老服务的需求，
为他们提供精准、快捷、优质的服务，潍坊市智
慧养老服务中心特别打造了“潍坊‘365’银龄
老人陪伴计划”品牌项目，该项目旨在每天实地
走访一个小区，听取居民的心声，了解更多群众
的需求，带着真情去关心老年人生活，为建设老
年友好型社区贡献力量。
　　9月24日上午，志愿者走进北海花园B区开展
养老服务宣传、养老服务调研，并提供贴心的义
剪等服务，与居民进行深入交流，充分调研群众
需求，为智慧养老提供更多信息支撑。
　　活动中，志愿者与老人们愉快交谈，通过问
卷、访谈等一系列方式详细记录有关信息。志愿
者还给老人们送上了扇子、香囊等小礼物。
　　该项目着重关注老年人的精神文化需求和实
际生活需求，同时征集老年人对服务方面的建
议。通过对相关人群进行分类建档，便于有针对
性地开展相应的服务活动，让更多老年人受益。

合格的网络主播“不打无准备的仗”
南云涛三年前从线下门店转为线上，“转正”后干劲十足

　　老家河北省石家庄市的
南云涛，在潍坊商品城经营
婚庆用品已经20年，这里留
下了他的奋斗故事。近年
来，随着直播带货的兴起，
南云涛敏锐地抓住商机，果
断从线下转到线上，成为一
名网络主播，将婚庆用品生
意做得风生水起。日前，他
收到一条好消息，网络主播
正式成为“新职业”，这意
味着像南云涛一样的网络主
播终于“转正”了。

　　随着业务范围不断扩大、销售额持续增长，南云
涛成立了自己的直播公司，培养了近百名网络主播。
一名合格的网络主播并不是只会“321，上链接”这
么简单，随着电商竞争越来越激烈，主播需要极强的
专业素质，不仅需要绞尽脑汁想创意，而且要懂得分
析用户喜好、及时调整带货方式，缺一不可。因此，
南云涛着重培养掌握技术、策划、运营、直播等方面
知识的互联网营销复合型人才。
　　在此之前，网络主播带货行业存在一些乱象，如
今，网络主播获得“正名”，其社会价值与经济贡献
不容小觑。在南云涛看来，随着时代的发展，传统的

营销方式和手段势必要作出改变，网络主播“转
正”，恰恰是一个有效转化流量的方式。
　　网络主播被正式认定为新职业，凸显了国家对该
行业的认可，为网络主播这个群体提供了身份认同感，
更是对无数像南云涛一样的网络主播的价值肯定。
　　在南云涛看来，做好自己的定位，保持个人风
格，抓住行业转型契机，不断提升专业技能和个人素
养，才可以适应日益专业化、规范化的行业要求。同
时，作为网络主播背后的支撑力量，直播团队也要积
极履行社会责任，通过加大人才培养、营造健康良好
的就业环境，让每位网络主播都有人生出彩的机会。

不断提升专业技能和个人素养，适应行业要求

　　日前，记者来到南云涛位于潍坊商品城的直播公
司，他正在为当天的直播带货做准备。记者看到，从
婚房布置装饰用品到婚宴用品，凡是结婚所需要的这
里应有尽有，红彤彤的颜色格外喜庆。
　　“金九银十”是传统的婚庆旺季。眼下，婚庆用
品市场又热闹起来。南云涛对自家的婚庆用品如数家
珍，站到直播设备前，立马变得精神抖擞。他每天直
播四小时，讲起来滔滔不绝。一场直播下来，销售额
达到1万多元，销量十分可观。
　　“我们的货基本上不愁卖，客户遍布全国各
地。”南云涛对自己的带货能力很自信。而在这份自

信的背后，是他整个团队七八名员工的共同努力。为
做好一场直播，南云涛会提前和团队商讨细节、设计
方案等，“不打无准备的仗”。南云涛的果断干练，
给记者留下了深刻印象。
　　南云涛今年44岁，在潍坊商品城经营婚庆用品已
经20年，在2021年前后开始尝试转换赛道。
　　起初，南云涛在抖音平台拍段子吸粉带货，两年圈
粉30万，可是销售情况不理想。随着人们线上购物需求
激增，网络主播群体呈现井喷式增长。南云涛意识到直
播带货是风口，他调整思路，积极学习直播带货知识，
制定适合自己的直播策略，一步步向专业主播迈进。

由线下转到线上，一步步向专业主播迈进

　 网络主播，是基于互联网，以直播、实时交流互
动、上传音视频节目等形式发声、出镜，提供网络表
演、视听信息服务的人员。
  主要工作任务：
  1.进行网络表演、视听需求分析，协助确定直播
或拍摄脚本内容；
  2.编写网络表演、视听内容发播稿或直播脚本文
案，并进行备稿；
  3.设计基于节目定位、直播主题和主播个人特点

的出镜、声音、妆造形象；
  4.制作传播符合社会主义核心价值观的内容，控
制网络表演、交流互动、视听节目等制作进程，引导
话题方向和内容；
  5.有序组织实施线上互动活动等，管理连麦、弹
幕、评论等互动内容，处置同步或异步传播中用户互
动突发情况；
  6.参与网络表演、视听内容等传播中的数据统
计、分析和优化等。

名词解释 网络主播

□文/图 潍坊日报社全媒体记者 郭超

“养老”变“享老”

点亮晚年“新生活”
 　本报讯（潍坊日报社全媒体记者 刘晓杰
通讯员 郑晓光）“开在家门口的老年大学真
好，没想到我们退休后还能重拾年轻时的爱好。现
在我来这里学习舞蹈、形体、太极等课程，老师讲
得好，我学得也起劲！”日前，在高新区清池街道
花园社区老年大学上舞蹈课的居民冯玉芳兴奋地
说，她在这里还结交了许多志同道合的朋友。
　　花园社区党委书记吴宁宁介绍，社区老年大
学课程设置丰富多彩，涵盖古筝、形体、声乐、
舞蹈、太极等，旨在通过多样化的教学内容，满
足老年人不同的学习需求和兴趣爱好。这些课程
不仅让老年人在学习中养老、在学习中享老，更
切实提升了他们的获得感、幸福感和安全感。
　　目前，社区老年大学已累计开设7个班。自社
区老年大学成立以来，由教学经验丰富的专业教
师授课，并设置了“多样化”的教学内容。根据
学员的反馈和时代的需求，学校适时更新教学内
容，调整教学计划，创新专业设置，确保课程既
符合老年人的兴趣爱好，又能跟上时代步伐。
　　“社区老年大学不仅仅是一个学习的场所，
更是一个让老年人重新融入社会、发挥余热的平
台。”吴宁宁说，希望通过这个平台，让老年人
在享受学习乐趣的同时，也能为社区发展贡献力
量，让老年人积极展现老有所学、老有所乐、老
有所为的精神风貌。

  南云涛在直播。

在活动中，志愿者与老人们愉快交谈。


