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　　  补换实体社保卡后

    需重新申领电子社保卡吗？

　　实体社保卡进行补换时，原卡将被注销，电子
社保卡中与个人业务相关的服务将不能使用。领用
新补换的社保卡后，电子社保卡即可恢复正常使
用，无需重新申领。

　　  社保卡状态显示封存怎么办？

　　如果社保卡状态为封存，可到社保卡服务机构
网点、社保卡服务银行网点或者通过社保卡“跨省
通办”等线上服务渠道启用社保功能。金融功能需
要到社保卡服务银行网点进行激活。

　　  社保卡损坏换了新卡

    账户内的资金受影响吗？

　　社保卡具有社会保障功能和金融功能，由于损
坏等原因进行社保卡换发的账户资金不会损失。
　　社保待遇按照业务政策执行，不会因换卡造成
损失；社保卡银行账户资金可按照个人意愿取出或
者由银行进行新老账户的资金转移操作。建议社保
卡损坏、遗失后尽快补换新卡，方便持卡享受相关
服务。

　　  在两地各有一张社保卡

    需要注销一张吗？

　　社保卡的应用与社会保险统筹层次、相关应用
系统的覆盖范围等密切相关。随着各地社会保险已
普遍实现省级统筹，社保卡已基本做到一人一卡。
　　手中有多张社保卡的，需要首先确认卡的应用
状态。针对不可用的社保卡（如挂失、注销等），
需要对其加载的银行账户到合作银行网点进行临柜

注销操作；对于状态为正常的社保卡，需要确认持
卡享受当地就业、社保等政府公共服务的情况，如
无此类情况，可去当地社保卡服务机构网点申请此
卡的注销并关联办理银行账户注销。
　　社保卡应用状态查询，可通过电子社保卡、国
家社会保险公共服务平台、全国人力资源和社会保
障政务服务平台、各地网上服务平台、12333电话、
社保卡服务机构网点、自助机等查询。

　　     两年前申领的社保卡一直未激活

       现在还可以激活使用吗？

　　可以激活。根据银行监管的有关规定，社保卡
金融功能激活，需要本人持有效身份证件和社保
卡，前往卡面所标明的社保卡服务银行的柜台办
理，同一银行的全国网点均可办理激活。高龄、重
病、伤残等行动不便的特殊人员，可按相关程序向
社保卡服务银行申请提供上门服务，或者代理办理
服务。

　　  如何注销社保卡？

　　因持卡人死亡、出国（境）定居等原因，终止
人力资源社会保障业务的，或者换领社保卡重新制
卡的，需办理注销社保卡业务。
　　通过社保卡完成相
关待遇领取后，到社保
卡合作银行网点办理银
行账户注销手续，详
情可咨询当地社保
卡服务机构或拨打
12333电话。实体
卡注销后，电子
社保卡中与个
人业务相关的
服 务 不 可
用。

　　毕业季来临，高校毕业生能否申领职业技能评
价补贴？想参加免费技能培训怎么报名？潍坊市人
社部门为您解答。
　　哪些高校毕业生可以申领职业技能评价补贴？
　　根据《就业补助资金管理办法》有关规定，对
通过初次职业技能评价并取得符合规定证书（包括
职业资格证书、职业技能等级证书、专项职业能力
证书）的毕业年度高校毕业生（含技工院校高级工
班、预备技师班、技师班和特殊教育院校职业教育
类毕业生），给予职业技能评价补贴。

　　想参加免费技能培训怎么报名？
　　按照《人力资源社会保障部 财政部关于实施
“技能照亮前程”培训行动的通知》要求，各地人
力资源社会保障部门在官方网站、政务服务平台等
设置技能培训专栏，公开培训信息导航图，为劳动
者检索培训信息、自主选择培训、咨询等便捷
服务。
　　劳动者根据需要自主参训，符合条件的人
员按规定享受培训补贴政策。具体由各
地结合实际予以落实。

求职时

重点关注这两方面

　　当前正值求职招聘旺季，各类招
聘活动如火如荼开展，在助力高校毕
业生求职、拓宽就业渠道的同时，一
些不法分子也趁机作乱。他们利用网
络渠道发布虚假招聘信息，严重扰乱
招聘市场秩序，侵害求职者合法权
益。如何合法维权、防范信息泄露？
这篇指南请收好。

□本报记者 张沁
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高校毕业生能申领职业技能评价补贴吗
□本报记者 张沁

社保卡热点问题解答来了

　　社保卡是国家民生服务的基础性载体。实体社保卡补换
卡后，电子社保卡要重新申领吗？两年前申领的社保卡一直
未激活，现在还可以激活使用吗？本期“人社政策你问我
答”为您解答社保卡使用过程中可能遇到的问题。

□本报记者 张沁

合法维权，打破就业歧视

　　按照《中华人民共和国就业促进法》
《人力资源市场暂行条例》等相关规定，劳
动者依法享有平等就业和自主择业的权利，
劳动者就业不因民族、种族、性别、宗教信
仰等不同而受歧视。
　　但一些中介机构违规发布含有歧视性内
容的招聘信息，侵害了劳动者的合法就业
权益。
　　特别提醒：中介机构和用人单位发布招
聘信息不得含有就业歧视性内容，不得违反
国家规定在户籍、地域、身份等方面设置限
制人力资源流动的条件。要建立投诉举报等
机制，对歧视性信息及时清理整改。
  求职者发现招聘信息中存在性别、户
籍、地域、民族、种族、宗教信仰等就业歧
视，可及时向当地人力资源社会保障部门
反映。

严守隐私，防范信息泄露

　　按照《人力资源市场暂行条例》《人力
资源服务机构管理规定》等相关规定，人力
资源服务机构应当建立个人信息保护、个人
信息安全监测预警等机制，不得泄露、篡
改、损毁或者非法出售、非法向他人提供所
收集的个人信息，并采取必要措施防范盗取
个人信息等违法行为。
　　但一些不法分子通过虚构招聘信息、虚
设招聘网站等手段，诱骗求职者提供个人信
息，非法牟利。
　　特别提醒：广大求职者通过招聘网站求
职，要采取多种方式核验用人单位合法证
照，通过官网、官微等渠道查询核对招聘岗
位。不要随意打开陌生链接，对于点击进入
链接后要求加QQ、微信等好友进一步“单
聊”“详谈”及下载App的，应高度警惕，
不要轻易泄露银行卡号、手机验证码等
信息。
　　如就业权益受到侵害，请及时向当地人
力资源社会保障部门反映。
　　如遇求职诈骗或个人财物、人身安全受
到侵害，请立即向公安机关报警。
　　各类中介机构通过收集、存储、使用、
加工、传输等方式处理求职者个人信息，应
当遵循合法、正当、必要和诚信的原则。


